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Başhekimliğin kamera kayıtlarına yönelik hazırladığı tutanak ile 

personelden alınan bilgilerden, ismi geçen personelin herhangi bir 

olumsuz tavrının söz konusu olmadığı anlaşıldığından; başvuru 

konusu hususlarda hak ihlali olmadığına oy birliği ile karar 

verilmiştir. (Hak İhlali Yoktur) 

Kurul Önerisi:  

Personelin çalışma ortamı dikkate alındığında; görevi dışında 

danışma personeli gibi çalıştığı, hasta ve hasta yakınları tarafından 

sözel şiddete maruz kaldığı, çalışanın duygu durumunun, 

motivasyonunun bozulduğu anlaşıldığından; personelin 

gerektiğinde Beyaz Kod başlatması, çalıştığı ortamın görevine 

yönelik düzenlenebilir olup olmadığının gözden geçirilmesi, 

personele stres yönetimi ve öfke kontrolü ile ilgili eğitimlerin 

tekrar verilmesi önerilmiştir. 

 

 


