
 

HASTA HAKLARI KURULU KARARLARI  

(2020 YILI ARALIK AYI) 

 

 

SIRA 

NO 

BAŞVURU 

TARİHİ 
BAŞVURU KONUSU SAĞLIK TESİSİ ADI 

KARAR TARİHİ 

VE SAYISI 
KURUL KARARLARININ ÖZETİ  

 

1 
13.11.2020 Diğer 

 

Özel Büyükanadolu 

Hastanesi 
24.12.2020 

2020/12 

Başvuru sahibinin anne karnında ölen bebeğinin sezaryenle 

doğurtulması/tahliye edilmesi sürecinde, hastanenin ameliyat 

öncesi ücret tahsili hususunda ısrar ettiği ve işlemlere ücret tahsili 
sonrası başladığı, tahsilat makbuzu ve faturanın da verilmediği 

iddiasının; “Özel Hastaneler Yönetmeliği” kapsamında 

Müdürlüğümüz Sağlık Hizmetleri Başkanlığının ilgili birimince 
değerlendirilmesine karar verilmiştir. (Yönlendirildi) 

 

2 
14.12.2020 

Hizmetten Genel Olarak 

Faydalanma Hakkı  

 

 

Vezirköprü Ağız ve 

Diş Sağlığı Merkezi 
24.12.2020 

2020/13 

Kamu sağlık kurum ve kuruluşlarında çalışan diş hekimlerinin, 

diş tedavileri hususundaki temayülünün aynı olduğu kabulüyle, 

oy birliği ile hak ihlali olmadığı kararı verilmiştir.  
Koordinatörlüğümüze ve Müdürlüğümüzün farklı birimlerine 

sözel ya da yazılı olarak, İlimiz Ağız ve Diş Sağlığı 

Hastanesi/Merkezlerinde çalışan diş hekimlerinin hastaların 
muayenelerini yaptığı ve tedavilerinin pandemi nedeniyle 

kurumlarında yapılamayacağını belirterek sözel olarak Fakülteye 

veya özellere yönlendirdiği yönünde başvurular gelmekte; 
özellerin de diş tedavileriyle ilgili işlemleri yapmaya devam ettiği 

bilinmektedir.  Kurulumuz, Bakanlık yazıları ve Bilimsel 

Danışma Kurulu Rehberi doğrultusunda konuyu değerlendirmiş; 

belirlenen kurallara uyulması şartı ile hastaların diş tedavilerinin 
yapılmasına engel bir husus olmadığı müşahede edilmiştir. Bu 

nedenle Müdürlüğümüz Kamu Hastaneleri Hizmetleri 

Başkanlığının, Bakanlık yazıları ve Bilimsel Danışma Kurulunun 
“COVID-19 Pandemisinde Sağlık Kurumlarında Çalışma 

Rehberi ve Enfeksiyon Kontrol Önlemleri” (14 Aralık 2020) 

çalışması çerçevesinde konuyu değerlendirerek Ağız ve Diş 

Sağlığı Hastanesine/Merkezlerine diş tedavileri hususunda uyarı 
yapması önerilmiştir. (Hak İhlali Yoktur) 

 

 


