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Hastaya baska hastanin
MR sonucunun
verilmesi nedeniyle,
yanlis tedavi yapilmig
olabilecegi iddiasi.
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Doktorun hasta ekranindan MR sonucunu degerlendirerek,
recete verdigi, yani dogru hastaya dogru islemin yapildigr,
personelin de ayni ekrandan MR sonucunu bastirdigi ancak
farkl1 bir hastanin MR sonucunun ¢iktigi, personelin
goziinden kagmasi nedeniyle hastaya farkli hastanin
sonucunun verildigi anlasilmis; sistemsel hata oldugu
belirtilen durumda personelin herhangi bir kastinin olmadigi
kanaati olustugundan, oy coklugu ile hak ihlali olmadigina
karar verilmistir.

1-Bilgi islem personelinin HBY S’nin hatali sonug verdigi
iddiasin1 hizmet alinan bilgi sistemleri firmasiyla
degerlendirmesi, sistemde bir hata varsa diizeltilmesi; hata
yoksa HBY'S kullanimi1 hususunda personele egitim verilmesi,
2-Hasta ile ilgili islem yapan tiim personelin (doktor, hemsire,
sekreter vb.), dogru hastaya dogru islem yaptigindan emin
olacak sekilde kimlik dogrulamas1 yapmasi hususunda
uyarilmasi, hasta giivenligi kapsaminda onerilmistir.

(Hak ihlali Yoktur)




